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Abstract

PERUMDA Tirto Negoro Drinking Water, Sragen Regency is one of the
regional-owned business units engaged in the distribution of clean water
for the community in Sragen. PERUMDA Tirto Negoro Drinking Water
Sragen has many parts in its business process. This makes many
important documents that must be stored and sometimes makes
searching for a document a problem because you have to search first in
the archive ledger that is recorded manually. Information systems in a
government or private agency are needed in order to make the performance
of an agency run well. Therefore, it is important to create a web-based
system for archive storage so that the search is more effective and does not
take too long. This web-based system application uses PHP programming
methods and web-based codelgniter as well as MySQL as database storage.
The result of this design is a web-based archive information system that
can manage input for recording letters, searching for letters, and storing
archives digitally.
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Sistem Penyimpanan Arsip Berbasis Web di
Perumda Air Minum Tirto Negoro Sragen

Abstrak

Perusahaan Umum Daerah (PERUMDA) Air Minum Tirto Negoro
Kabupaten Sragen merupakan salah satu unit usaha milik daerah
yang bergerak dalam pendistribusian air bersih bagi masyarakat di
Sragen. PERUMDA Air Minum Tirto Negoro memiliki banyak sekali
bagian dalam proses bisnisnya. Hal tersebut membuat banyaknya
dokumen penting yang harus disimpan dan terkadang membuat
pencarian salah satu dokumen menjadi terkendala karena harus
mencari terlebih dahulu dibuku arsip secara manual. Sistem
informasi pada suatu instansi pemerintahan maupun swasta
sangatlah dibutuhkan supaya membuat kinerja suatu instansi
terlaksana dengan baik. Maka dari itu, berdasarkan uraian tersebut
dapat dirumuskan masalah yang akan diselesaikan dalam penelitian
ini adalah “Bagaimana merancang dan membuat sistem informasi
penyimpanan arsip berbasis web di PERUMDA Air Minum Tirto
Negoro Kabupaten Sragen”. Pentingnya untuk dibuatkan sistem
berbasis web untuk penyimpanan arsip agar pencarian lebih efektif
dan tidak memakan waktu terlalu lama. Aplikasi sistem berbasis web
ini menggunakan metode penelitian pengumpulan data dan
pengembangan sistem, dibuat dengan menggunakan bahasa
pemrograman PHP dan codeigniter sebagai framework-nya juga
MySql sebagai penyimpanan databasenya. Perancangan sistem ini
meliputi diagram konteks, dfd, dan skema diagram. Hasil dari
perancangan ini berupa sistem informasi arsip berbasis web yang
dapat mengelola input pencatatan surat, pencarian surat,
mengunduh berkas arsip dan penyimpanan arsip secara digital.

Kata kunci: php, mysql, web, codeigniter.

PENDAHULUAN

Teknologi komputer untuk saat ini cukup berkembang dengan pesat, mulai
dari perangkat keras (hardware) maupun sampai kebutuhan perangkat lunak
(software). Sudah banyak sekali perusahaan-perusahaan besar menggunakan
komputer yang sudah dilengkapi dengan sistem informasi yang bertujuan untuk
mempermudah pekerjaan terutama dalam kebutuhan penyimpanan arsipnya.

Kearsipan memegang peranan yang sangat penting dalam meningkatkan
efisiensi kegiatan dalam suatu perusahaan atau organisasi. Khususnya sebagai
sumber informasi dan sumber referensi dari segala bentuk dokumen. Namun masih
banyak sistem penyimpanan arsip diperusahaan-perusahaan besar dilakukan

secara manual dan beberapa karyawan pun terkadang mengambil arsip dari
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penyimpanan secara sembarangan. Hal tersebut akan beresiko besar
mengakibatkan arsip hilang dan sulit untuk dicari.

Dalam pengelolaan arsip pada Perusahaan Umum Daerah (PERUMDA) Air
Minum Tirto Negoro Sragen yang dilakukan oleh sub bagian distribusi masih
memiliki banyak kekurangan yaitu berkas-berkas surat belum terorganisir dengan
baik. Berkas disimpan dalam bentuk map sehingga berkas tersebut terkadang masih
menumpuk dan tidak tertata dengan rapi.

Dapat disimpulkan untuk mengatasi masalah di atas adalah dengan
dibuatnya sebuah sistem berbasis web untuk mengelola arsip pada Perusahaan
Umum Daerah (PERUMDA) Air Minum Tirto Negoro Sragen agar sistem kearsipan
dapat berjalan dengan baik dan lebih terorganisir.

Penelitian yang baik didasarkan pada teori-teori yang telah dipaparkan oleh
beberapa ahli dan diterima secara luas oleh masyarakat. Dibawah ini adalah
beberapa landasan yang menjadi acuan penulis ketika membuat sistem informasi
penyimpanan berkas arsip di Perusahaan Umum Daerah (PERUMDA) Air Minum
Tirto Negoro Kabupaten Sragen.

1. Sistem

Sistem adalah sekelompok komponen dan elemen yang digabungkan menjadi
satu untuk mencapai tujuan tertentu (Simangunsong, 2018). Sistem berasal dari
bahasa Latin (systema) dan bahasa Yunani (sustema) adalah suatu kesatuan yang
terdiri dari komponen atau elemen yang dihubungkan bersama untuk memudahkan
aliran informasi, materi, atau energi untuk mencapai suatu tujuan.

2. Surat

Pengertian surat adalah suatu sarana untuk menyampaikan informasi atau
pernyataan secara tertulis kepada pihak lain baik itu atas nama sendiri maupun
atas nama jabatannya dalam organisasi (Darma et al. n.d.).

3. Arsip

Berdasarkan Undang-Undang nomor 43 tahun 2009, arsip adalah sebuah
rekaman kegiatan dalam berbagai bentuk dan media sesuai dengan perkembangan
teknologi informasi dan yang dibuat dan diterima oleh sebuah perusahaan atau
organisasi (Juliyanto 2021).

4. Web Browser
Web browser adalah sebuah aplikasi perangkat lunak yang memungkinkan

penggunanya untuk berinteraksi dengan teks, image, vidio, games dan informasi
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lainnya yang berlokasi pada halaman web pada World Wide Web (WWW) atau Local
Area Network (LAN) (Suryadi, A., & Zulaikhah, Y. S., 2019)
5. Mysql

Pengertian MySql (My Structure Query Languange) adalah salah satu jenis
server database yang sangat terkenal dan banyak digunakan untuk membangun
aplikasi web yang menggunakan database sebagai sumber pengolahan datanya
(Putri and Kusumawati 2017). MySql bersifat open source dan menggunakan sql
(Structured Query Languange).
6. PHP MyAdmin

PHP MyAdmin merupakan aplikasi berbasis web yang digunakan untuk
membuat database MySql sebagai tempat untuk menyimpan data-data website
(Simangunsong, 2018).
7. Xampp

Pengertian Xampp merupakan paket PHP dan MySql berbasis open source,
yang dapat digunakan sebagai alat bantu pengembangan aplikasi berbasis PHP
(Capah 2020).
8. Codelgniter

Farmwork Codelgniter merupakan sebuah farmwork PHP yang dapat
membantu mempercepat developer dalam pengembangan aplikasi berbasis web

(Anggraini, Pasha, and Damayanti Setiawan 2020).

Penulis telah mekakukan kajian pustaka terhadap paper yang berkaitan
dengan sistem informasi penyimpanan arsip berbasis web. Pada penelitian yang
berjudul “sistem informasi pengarsipan dokumen berbasis web” yang dilakukan oleh
Agustina Simangunsong untuk membantu pihak SDM di Perumnas Regional — 1
Medan dalam melakukan pekerjaan efektif dan efisien. Metode yang digunakan
dalam penelitian ini yakni studi kepustakaan, wawancara, observasi dan dokumen.
Peneliti berharap sistem yang akan dibuat dapat membantu dan memudahkan SDM
dalam proses penyimpanan, pencarian dan dokumen yang tak mudah hilang dan
tercecer (Simangunsong, 2018).

Kajian pustaka yang penulis pilih selanjutnya yakni penelitian yang berjudul
“Sistem Administrasi Pengelolaan Arsip Surat Masuk dan Surat Keluar Berbasis
Web” yang dilakukan oleh Fauzan Masykur dan Ibnu Makruf Pandu Atmaja (2015)
di SMK Negeri 1 Magetan. Penelitian ini dibuat bertujuan untuk membuat sebuah

sistem pengelolaan arsip surat masuk dan surat keluar agar memudahkan dalam
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penyimpanan maupun pencarian agar lebih efektif dan efisien. Sistem pengelolaan

arsip ini dibuat dengan memanfaatkan bahasa pemrograman PHP dan database

MySql (Masykur dan Atmaja, 2015).

METODE PENELITIAN

Metode penelitian yang digunakan dibagi menjadi 2 macam yakni metode

pengumpulan data dan metode pengembangan sistem, berikut penjelasannya:

Studi Literatur

v

Perencanaa
Pengambilan Data

v

Pengumpulan
Data/Pengukuran

Requirem

Design

Data Primer
Observasi
Wawancara

A 4

Implementation

Data Sekunder
Studi Literatur

Analisa Data

!

Kesimpulan dan saran

Gambar 2 Diagram Alir Pengumpulan Data

A 4

Verification

A 4

| Maintenance

Gambar 1 Diagram Alir Pengembangan Sistem

Diagram alir diatas menjelaskan tentang urutan proses metode yang penulis

gunakan yakni yang pertama iagram alir pengumpulan data yang berisikan tentang

pembagian dengan metode apa saja yang penulis gunakan untuk pengumpulan

datayakni dengan melakukan observasi dimana observasi dilakukan dwngan

mengamati seara langsung bagaimana proses pengarsipan yang terjadi, selanjutnya

yakni metode wawancara dimana metode ini diambil dengan tujuan untuk

mengambil data dengan menanyakan langsung kepada staff bagian distribusi yang

terlibat dalam pengelolaan arsip diakhir paragraf penulis akan sedikit memberikan
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hasil wawancara dalam bentuk tabel, metode yang terakhir yang penulis gunakan
dala metode pengumpulan data ini yakni studi pustaka dimana dalam metode ini
penulis lakykan guna untuk menambah wawasan dan informasi dengan cara
mengumpulkan data dari berbagai sumber seperti beberapa skripsi dan juga
beberapa jurnal ilmiah. Berikut penulispaparkan tabel wawancara yang penulis

laakukan kepada staff terkait.

Tabel 1 Tabel Wawancara

PERUMDA ini?

No Pertanyaan Jawaban

Siapa saja yang dapat | Dalam proses penyimpanan arsip saat
1. | melakukan ini siapa saja yang melakukan

penyimpanan arsip? penyimpanan.

Bagaimana proses | Proses penyimpanan arsip saat ini
9 penyimpanan arsip di | masih dilakukan secara manual yakni

dengan dicatat dibuku besar agenda

arsip

Kendalanya yakni seseorang yang
melakukan penyimpanan dilakukan
secara sembarangan terkadang tidak
ditulis dibuku agenda dan diletakkan
di map yang sembarangan.

Apa kendala
dihadapi pada
3. | melakukan
penyimpanan arsip?

yang
saat

Apakah diperlukan | Perlu, agar penyimpanan arsip dapat
sebuah sistem | terorganisir dengan rapi dan pada saat
komputerisasi untuk | pencarian pun tidak perlu mencari

penyimpanan arsip ini? | satu-persatu dimap namun cukup
4. dengan melihat saja di sistem. Tujuan
lainnya juga untuk mempermudah
pekerjaan dan tidak membuang-buang
waktu pada saat pencarian arsip jika
suatu saat dibutuhkan.

Metode selanjutnya mengutip dari sebuah penelitian analisis metode waterall
untuk pengembangan sistem oleh Aceng Abdul Wahid (Wahid 2020) yakni metode
pengembangan sistem yang terdiri dari yang pertama yaitu Requirement tahapan ini
bertujuan untuk memahami perangkat lunak yang diharapkan oleh pengguna,
tahapan berikutnya yaitu Design tahapan ini peneliti merancang design sistem yang
nantinya akan digunakan untuk membantu dalam pengambilan keputusn dengan
menentukan perangkat keras (Hardware) dan perangkat lunak (Software) yang
digunakan untuk membuat tampilan antar muka atau interface sistem, tahapan
selanjutnya yakni Implementation pada tahapan ini sistem pertama kali
dikembamgkan dan diuji untuk fungsionalitas yang disebut sebagai unit testing

dilkukan dengan menggunakan farmwork codelgniter(ci) dan bahasa pemrograman
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PHP juga menggunakan database MySql, tahap selanjutnya yang penulis gunakan
yaitu verivication tahapan ini dilakukan verifikasi dan pengujian apakah sistem
sudah lengkap dan berjalan dengan baik, tahapan terakhir dari metode
pengembangan sistem ini yaitu maintenance disini dimana perangkat yang sudah
selesai dijalankan serta dilakukan pemeliharaan termasuk jika masih ditemukan

bug dilangkah sebelumnya.

HASIL DAN PEMBAHASAN
1. Flowchart sistem berjalan

Alur sistem ini dimulai dari operator yang menerima file berkas arsip yang
akan disimpan kemudian setelah diterimanya file lalu diinputkan disistem, jika
sudah selesai diinputkan akan tersimpan otomatis ke dalam database. Dimana
nantinya data tersebut dapat dilihat kembali oleh admin, operator maupun
pimpinan. Namun dalam sistemnya operator hanya dapat menginput dan melihat

berkas sedangkan pimpinan hanya dapat melihat berkasnya saja.

_ Admin | Operator Pimpinan

Input berkas

Database

<;3 Data arsip | Data arsip
Selesai

i

i
j

Gambar 3 Flowchart sistem berjalan

2. Rancangan Diagram Konteks

Diagram konteks ini menunjukkan secara ringkas yang terdapat pada sistem.
Diagram tersebut menggambarkan bagaimana sistem dan pengguna (user) bekerja.
Terdapat tiga pengguna yaitu admin, operator, pimpinan. Setiap pengguna terdapat
hak akses sendiri-sendiri untuk mengakses sistem karena setiap pengguna memiliki

sub menu masing-masing.
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- login
. - view berkas —P Pimpinan
-input berkas - download berkas
- view berkas

- download berkas

- delete berkas
- input pengguna

- delete pengguna SISPA )
ADMIN PERUMDA KAB. - Login
SRAGEN
- input berkas
- Login -viewberkas  ——— Operator
- download berkas

Gambar 4 Diagram Konteks

3. Data Flow Diagram (DFD)

Data Flow Diagram (DFD) ini menunjukkan aliran data yang terdapat pada
sistem termasuk apa saja yang dapat diakses oleh pengguna seperti admin yang
dapat mengakses semua submenu dari input data, edit data, detail data, hapus data.
Operator hanya dapat mengakses menu input data dan detail data. Sedangkan

pimpinan hanya dapat mengakses detail data saja.

- input pengguna
- detail pengguna Data
- hapus pengguna pengguna
- edit pengguna
Tbl_user

# Adm Tb_SI’T‘I Tb_lampiran

- hapus
data
- edit data

Detail data

Gambar 5 Data Flow Diagram (DFD)

4. Desain Relasi Tabel
Berikut ini gambar relasi tabel dari Sistem Penyimpanan Arsip Berbasis Web
Di Perusahaan Umum Daerah (PERUMDA) Air Minum Tirto Negoro Sragen dengan

farmwork codelgniter.
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USER ADMIN
. Id_sm
. No_surat
- 1d_uer hd Tgl_ns
- . No_asal
. Username
. Tgl_no_asal
. password L
. Pengirim
. Perihal
. Tgl_sm
LAMPIRAN
. Id_lampiran
. Token
. Nama_berkas
Gambar 6 Relasi Tabel
5. Sistem
5.1 Tampilan login
[EJ LOGIN E-ARSIP PDAM x 4+ o l=lal s

< C @ localhost/pdam/web/iogin e o Oy ¢

2023 Aplikasi Ponyimpanan Arsip PERUMDA KAB. SRAGEN

Gambar 7 Tampilan Login

5.2 Beranda Admin
Halaman ini ditampilkan saat admin berhasil melakukan login. Seorang

admin dapat mengakses semua menu.
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B perumpa X | sk localhost /127001 /surat /toL % |+ v Elgir=
&« C @ localhost/pdam/users > Q @ % O@ :
= o Admin ~

Sistem Informasi Peyimpanan Arsip PERUMDa Air Minum Tirto Negoro kab. Sragen

4 BERANDA

£+ MASTER DATA v
& USER Selengkapnya )

B3 BERKASARSIP
SEPTEMBER

mnGGU Semn seLasa RaBU Kams Junear sasTy
@ Logout

Gambar 8 Tampilan Beranda Admin

5.3 Tampilan data pengguna
Halaman ini hanya ditampilkan unuk admin saja berguna untuk menambahkan
pengguna baru termasuk dapat melihat kapan user didaftarkan dan kapan user

tersebut terakhir login ke sistem.

2 =la
® WhatsApp % [ Pengguna | Apikesi SuratMeny. X | 1o L l=la] = |
<« C @ localhost/pdam/users/pengguna Qa 2w O@

= © s~

4 Data Pengguna

BERANDA
Fiter: | Type to fiter Q Show: 0 v
MASTER DATA ~
* = _
B EER
02.08-2022
1 operatordita operatordita Admin —_ = n E

02082022 02082022
2 apsratorpuput operatorpuput Admin S S na
5 e e o 1008202 02002022 nm
oy Pme 191853 06:5405
05082022 10082022
- - - -

Gambar 11 Tampilan Data Pengguna

5.4 Tampilan data berkas admin
Halaman ini menampilkan sub menu berkas arsip pada pengguna admin.
Seorang admin pada sub menu ini dapat mengakses input data, detail data, edit

data, dan hapus data.
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© (1) WhatsApp. X Berkas Arsip | PERUMDA X+ o l=lg] =
< C  ® localhost/pdam/users/sm Q2 O !

O -

BBerkas Arsip

Fiter. | Type to fiter. a

BERANDA

4 MASTER DATA

& UsER

B3 BERKASARSIP 1 SKkmioo1 10:08-2022 pasang bary @ E

Showing 110 1 of 1 entries

022, Aplikasi Penyimpanan Arsip PERUMDA Kab. Sragen

Gambar 13 Tampilan Berkas Arsip Admin

5.5 Tampilan tambah data

Halaman dibawah ini diggunakan untuk menginput berkas baru yang nomor

surat dan tanggal surat sudah muncul secara otomatis.

4k localhost / 127001 | phpMyAdr: % Tambah DatalPERUMDA X+

& C @ localhost/pdam/users/sm/t

I8 TAMBAH BERKAS BARU
No. Surat

BERANDA S

MASTER DATA > B 04082022

Perinal

Lampiran

Klik atau Drop Lampiran disini

o l=l@l =]

Qe x 0@ :

Gambar 15 Halaman Input

6. Pengujian

Pengujian ini bermaksud untuk memastikan sistem informasi penyimpanan

arsip sudah layak digunakan untuk mengolah arsip. Hasil pengujian sistem

informasi penyimpanan ini dengan menggunakan metode blackbox yang nampak

pada tabel dibawah ini.

Tabel 2 Tabel Pengujian

No | Skenario Pengujian Hasil Yang Diharapkan | Kesimpulan
1 | Memasukkan username dan | Halaman dashboard | Valid
password yang benar pada | pada masing-masing
form login. Hak akses admin, | hak akses akan terbuka.
operator dan pimpinan
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Memasukkan username dan
password yang salah.

Sistem menolak proses
dengan memberikan
pesan.

Valid

Menekan menu master data
untuk melihat sub menu
yang ada

Sub menu berhasil

ditampilkan

Valid

Menekan sub menu user
untuk menampilkan data

pengguna

Sub menu user berhasil
ditampilkan

Valid

Menekan tombol
pada halaman tambah
pengguna baru dengan
kondisi halaman terisi data
dengan lengkap.

simpan

Data berhasil disimpan

Valid

Menekan tombol
pada halaman tambah
pengguna baru dengan
kondisi halaman terisi data
dengan tidak lengkap.

simpan

Data gagal disimpan

Valid

Menekan tombol edit pada
sub menu user kemudian klik
pada tombol update

Data berhasil diperbarui

Valid

Klik tombol hapus pada
setiap kolom pada barus

pengguna

Data berhasil dihapus

Valid

Klik tombol lihat pada sub
menu user

Data pengguna berhasil
ditampilkan

Valid

10

Menekan tombol sub menu
berkas arsip untuk
menampilkan berkas arsip

Halaman data arsip
berhasil ditampilkan

Valid

11

Menekan tombol tambah
arsip untuk menambahkan
data arsip yang baru

Halaman tambah arsip
berhasil ditampilkan

Valid

12

Mengunggah lampiran yang
bisa diunggah dlam berbagai
format dan ukuran

Berkas berhasil

diunggah

valid

13

Menekan tombol simpan
pada halaman tambah arsip
dengan data diisi dengan
lengkap

Data berhasil

ditambahkan

Valid

14

Menekan tombol edit pada
halaman berkas arsip
kemudian klik update

Data arsip berhasil di
update

Valid

15

Menekan tombol hapus pada
halaman data berkas arsip

berhasil
dengan

Data
dihapus
memunculkan
messageBox

arsip

Valid

16

Menekan tombol lihat pada
halaman berkas arsip

Data  arsip  berhasil

ditampilkan

Valid
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17 | Menekan  tombol unduh | Berkas berhasil diunduh | valid
berkas pada halaman lihat
berkas arsip

18 | Klik tombol dashboard Kembali kehalaman | Valid
dashboard awal
19 | Klik tombol logout Keluar kehalaman login | Valid
SIMPULAN

Penelitian ini menghasilkan sistem informasi pentimpanan arsip berbasis web
yang bisa memenuhi kebutuhan instansi dan para penggunanya. Berdasarkan dari
hasil analisa dan pembahasan yang telah disusun tentang sistem informasi arsip
berbasis web pada Perusahaan Umum Daerah (PERUMDA) Sragen, kesimpulan dari
penelitian ini yaitu mempermudah dan meningkatkan mutu pelayanan, diharapkan
sistem ini dapat menyelesaikan masalah dan kendala yang dihadapi pada cara
penyimpanan arsip yang masih manual, menciptakan sistem informasi berbasis

komputerisasi yang yang lebih efektif dan efesien dalam penggunaannya.
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